Regulamin dla Uczestnikow
CLEANING EXPO i CLEANING FORUM, 13-14.10.2026 r.

§ 1. Postanowienia ogodlne
Regulamin obowigzuje uczestnikow wydarzenia CLEANING EXPO i CLEANING FORUM, zwanego dalej Forum,
organizowanego przez spotke pod firmg Miedzynarodowe Targi Poznanskie sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu
przy ul. Gtogowskiej 10, 60-734 Poznan, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego
pod numerem KRS 0000202703, akta rejestrowe przechowywane przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe

Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, z kapitatem

zaktadowym 434 256 000 zt oraz rejestru czynnych podatnikdw VAT - NIP 7770000488, zwang dalej MTP lub
Organizatorem.

Forum odbedzie sie w dniach 13-14.10.2026 r. w Poznan Congress Center na terenie Miedzynarodowych
Targdéw Poznanskich. Oficjalny serwis internetowy Forum znajduje sie pod adresem: cleaningexpo.pl.
Forum bedzie towarzyszy¢ wystawa, w ktdrej uczestnictwo jest uregulowane odrebnymi umowami.
Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania, skrécenia albo przetozenia terminu albo zmiany miejsca
Forum, atakze zmian w programie Forum i zobowigzuje sie do poinformowania o tym na stronie
cleaningexpo.pl, a jezeli zmiany nastgpig po dokonanym zgtoszeniu uczestnictwa — takze poinformuje drogg
elektroniczng poprzez przestanie wiadomosci mailowej na adres wskazany w zgtoszeniu, ze stosownym
wyprzedzeniem. Sposob postepowania w przypadku rezygnacji i zwrotu wniesionej optaty reguluje § 4
Regulaminu.

Zastosowane w Regulaminie okreslenia posiadajg nastepujgce znaczenie:

a) Forum — CLEANING EXPO i CLEANING FORUM; wydarzenie organizowane przez Organizatora, ktérego
celem jest podnoszenie wiedzy i wymiana doswiadczen Uczestnikéw, odbywajgce sie w dniach 13-
14.10.2026 r. w Poznan Congress Center na terenie Miedzynarodowych Targéw Poznanskich;

b) Konsument — Uczestnik, ktory zgtosit udziat w Forum w celu niezwigzanym bezposrednio z jego
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowg;

c) Materiaty — dostarczone Uczestnikowi materiaty tekstowe lub graficzne zwigzane z Forum. Wszystkie
postanowienia Regulaminu dotyczace Materiatéw nalezy odnosi¢ do Materiatéw zaréwno w catosci, jak
i w jakiejkolwiek czesci;

d) Miejsce wydarzenia — Poznan Congress Center na terenie Miedzynarodowych Targéw Poznaniskich.

e) PayU — system ptatnosci elektronicznych oferujgcy dokonywanie szybkich ptatnosci typu pay-by-link,
oferowany przez spo6tke pod firmg PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu (60-166) przy ul. Grunwaldzkiej 186,
KRS nr: 0000274399;

f) Przedsiebiorca Jednoosobowy — Uczestnik bedacy osobg fizyczng zawierajagcg Umowe bezposrednio
Zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej Umowy wynika, Ze nie posiada ona dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej;

g) RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

h) Sita Wyzsza — okolicznosci nieprzewidziane przez Strony w dacie zawarcia Umowy, ktére uniemozliwiaja
wykonanie Umowy przez strone, takie jak dziatania wojenne, akty terroryzmu, ataki hakerskie, stany
wyjatkowe, protesty, kleski zywiotowe, powodzie, huragany,

i) System Rejestracji ExpoSupport — system rejestracji uczestnikdw wydarzen online przeznaczony dla
uczestnikédw Forum w trybie stacjonarnym, dostepny pod adresem: https://rejestracja.cleaningexpo.pl

j) Uczestnik — osoba fizyczna, ktéra dokonata rejestracji/zgtoszenia uczestnictwa i uiScita stosowng optate
za udziat w Forum w trybie stacjonarnym;

k) Umowa — stosunek prawny, ktéry powstaje pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem w sposdb opisany
w § 2 Regulaminu. Przedmiotem Umowy jest sprzedaz prawa do udziatu w Forum;
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I) Ustuga — ustuga swiadczona przez Organizatora na zasadach okreslonych w Regulaminie, tj. ustuga
umozliwienia Uczestnikowi udziatu w Forum oraz ewentualnie ustuga udostepnienia Materiatow.

§ 2. Uczestnictwo w Forum
Uczestnikiem Forum moze byé wytgcznie osoba, ktéra dokonata rejestracji/zgtoszenia uczestnictwa i
uregulowata stosowng opfate, zgodnie z Regulaminem.
Warunkiem uczestnictwa w Forum jest:

a) dokonanie zgtoszenia on-line poprzez System Rejestracji ExpoSupport (dostepny na stronie

https://rejestracja.cleaningexpo.pl) od dnia 18.05.2026 r. oraz

b) dokonanie stosownej optaty w terminie 7 dni od dnia zgtoszenia, nie pdzniej niz do dnia 13.10.2026 r.

Organizator zastrzega mozliwos¢ wczesniejszego zakonczenia rejestracji w przypadku wykorzystania limitu
miejsc na Forum.

Prawidtowe dokonanie rejestracji on-line obejmuje akceptacje Regulaminu oraz podanie nastepujgcych
danych zgtaszajgcego: imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, w przypadku prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej lub pracy na stanowisku: nazwa firmy, stanowisko, adres firmy — ulica, numer lokalu, miasto,
panstwo, numer identyfikacji podatkowej (NIP), adres e-mail.

Uiszczenia optaty dokonuje sie poprzez serwis PayU lub w formie przelewu bankowego wraz ze zgtoszeniem
uczestnictwa w Systemie Rejestracji ExpoSupport.

Nieuregulowanie petnej optaty za uczestnictwo w Forum w terminie wskazanym w ust. 2 skutkuje
nieprzyjeciem zgloszenia przez Organizatora. W razie watpliwosci, w szczegélnosci w przypadku
wyczerpania limitu miejsc na Forum, o kolejnosci decyduje moment przestania zgtoszenia.

Wysokos¢ optat za uczestnictwo w Forum jest okreslona na stronie internetowej cleaningexpo.pl.

Koszty podrozy, przejazdéw, pobytu i noclegéw Uczestnik Forum pokrywa we wtasnym zakresie.

Poprzez akceptacje Regulaminu i udziat w Forum Uczestnik zezwala Organizatorowi na nieodptatne
wykorzystanie, utrwalanie, obrdbke, powielanie, rozpowszechnianie wizerunku utrwalonego w formie
fotografii lub zapisu video oraz udziela Organizatorowi niewytacznej, nieograniczonej terytorialnie i czasowo,
nieodptatnej licencji na wykorzystywanie wizerunku utrwalonego w zwigzku z udziatem w Forum w celach
informacyjnych, promocyjnych, reklamowych zwigzanych z Forum lub dziatalnoscig Organizatora na
nastepujacych polach eksploatacji:

a) utrwalanie i zwielokrotnienie jakgkolwiek znang technika oraz rozpowszechnianie w dowolnej formie,

b) wprowadzenie do pamieci komputera i do sieci multimedialnej,

c) zwielokrotnianie zapisu utrwalonego wizerunku,

d) publiczne wystawienie, wyswietlenie, odtwarzanie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne
udostepnianie w taki sposdb, aby kazdy mdgt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym, w szczegdlnosci na portalach spotecznosciowych administrowanych przez Organizatora np.
Facebook, Linkedin,

e) zamieszczanie i publikowanie w prasie, na stronach internetowych, plakatach i bilbordach, portalach
spotecznosciowych,

f) emisja w przekazach telewizyjnych i radiowych.

Przy okazji rejestracji/zgtoszenia uczestnictwa Uczestnik moze wyrazi¢ odrebne zgody na przetwarzanie
danych osobowych winnych celach, niz te, o ktérych mowa w ust. 8 powyzej (np. marketingowych
zwigzanych z organizacjg innych wydarzen przez Organizatora).

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne szkody poniesione przez Uczestnikdw wskutek
niestosowania sie do polecen wydawanych przez stuzby Organizatora w sytuacjach zagrozen bezpieczenstwa
0s6b i mienia, np. w zwigzku z zarzgdzeniem ewakuacji oséb z terenu Miejsca wydarzenia.

Na wytaczenie odpowiedzialnosci Organizatora z powyzszych przyczyn nie majg wptywu podejmowane
srodki zabezpieczenia w Miejscu wydarzenia (zabezpieczenie techniczne, stuzby ochrony, monitoring).

§ 3. Reklamacje
Organizator ma obowigzek dostarczy¢ Ustugi wolne od wad.
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Organizator nie udziela gwarancji na Ustugi.

Organizator ani Uczestnik nie beda ponosi¢ odpowiedzialnosci wobec siebie za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie jakichkolwiek obowigzkéow wynikajgcych z Regulaminu w zakresie, w jakim bedzie to
spowodowane wystgpieniem Sity Wyzszej.

W zwigzku ze swiadczeniem Ustug, Organizator ponosi odpowiedzialnos$¢ na zasadach ogdlnych okreslonych
w Kodeksie cywilnym.

Zadne z postanowiert Regulaminu nie ogranicza uprawnied Konsumenta lub Przedsiebiorcy
Jednoosobowego, jakie przystugujg mu na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Uczestnik Forum ma prawo do reklamacji w przypadku istotnej niezgodnosci przebiegu Forum z jego
programem, ktérego zmiany nie zostaty uprzednio udostepnione zgodnie z § 1 ust. 4 Regulaminu.
Podmiotem odpowiedzialnym za rozpatrzenie reklamacji jest Organizator.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje osoby jg sktadajacej, przedmiot reklamacji
oraz zadania zwigzane z reklamacjg. W tresci sktadanej reklamacji Uczestnik powinien zawrzec: swoje dane
identyfikujace, tj. imie i nazwisko, firme (przypadku uczestnictwa w ramach dziatalnosci gospodarczej przez
Uczestnika), dane kontaktowe: adres mailowy oraz numer telefonu oraz opis przyczyny reklamacji.

W przypadku otrzymania niekompletnej reklamacji, Organizator wezwie Uczestnika do jej uzupetnienia pod
rygorem pozostawienia reklamacji bez rozpoznania.

Rozpatrzenie reklamacji przez Organizatora nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie od 30
dni od dnia otrzymania kompletnej reklamacji pod adresem info@grupamtp.pl. Uptyw wyzej wskazanego
terminu nie powoduje wygasniecia roszczed oraz nie narusza prawa Uczestnika do dochodzenia
jakichkolwiek roszczen na drodze postepowania sagdowego lub pozasgdowego.

Informacja o rozpatrzeniu reklamacji zostanie przekazana Uczestnikowi na adres e-mail lub w inny sposéb
wskazany przez Uczestnika.

W momencie uwzglednienia reklamacji Uzytkownik otrzyma zwrot wniesionej opfaty.

W przypadku nieuznania przez Organizatora reklamacji ztozonej przez Uczestnika, moze on skorzystac¢ z
sadowych i pozasgdowych sposobdw dochodzenia roszczen — wiecej informacji na temat pozasgdowych
sposobow dochodzenia roszczen znajduje sie w § 8 Regulaminu.

§ 4. Rezygnacja z uczestnictwa, zwroty i odstgpienie od umowy
Uczestnik moze zrezygnowac¢ z uczestnictwa w Forum w terminie nie krétszym niz na 14 dni przed
rozpoczeciem Forum na zasadach okreslonych ponizej. MTP dokonajg zwrotu naleznosci z tytutu wniesione;j
optaty za uczestnictwo (w ramach PayU lub w formie przelewu bankowego), wytacznie na podstawie wniosku
zainteresowanego wystanego pocztg lub pocztg elektroniczng (e-mail) na adres info@grupamtp.pl,
najpozniej do dnia 01.10.2026 r. We wniosku nalezy poda¢ numer rachunku bankowego, na ktéry ma
nastgpi¢ zwrot naleznosci za wniesiong optate.
Uczestnik moze zrezygnowac z uczestnictwa w Forum po terminie wskazanym w ust. 1 powyzej w przypadku
istotnej zmiany programu Forum, istotnego skrécenia lub przetozenia terminu albo zmiany miejsca Forum
po wskazanym w ust. 1 terminie. W takim przypadku wniosek sktada sie do dnia 12.10.2026 r., a zwrot
srodkéw mozliwy jest jedynie w przypadku nieuczestniczenia w Forum. W e-mailu nalezy poda¢ numer
rachunku bankowego, na ktéry ma nastgpic zwrot naleznosci za wniesiong optate.
MTP dokonajg zwrotu naleznosci w formie przelewu na rachunek bankowy podany w e-mailu przez
zainteresowanego, nie pozniej niz w ciggu 14 dni od dnia otrzymania e-maila przez MTP.
W zwigzku z ewentualnymi zmianami Regulaminu, o czym mowa dalej w § 9, Uczestnikowi przystuguje prawo
do rezygnacji z udziatu w Forum, ze zwrotem optaty za uczestnictwo, jezeli optata taka zostata uiszczona na
rzecz Organizatora, Postanowienie ust. 2 stosuje sie odpowiednio.
W przypadku braku uczestnictwa z przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika nie ma mozliwosci jego wymiany
na prawo udziatu w Forum obowigzujgce w innym dniu, a Organizator nie dokonuje zwrotu naleznosci za
whniesiong opfate.
W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, na skutek czynnikéw niezaleznych od Organizatora, tj. w
przypadku odwotania wystgpienia przez osobe, ktdra ma udziela¢ prelekcji czy wyktadu (tj. osoby, ktéra ma
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prowadzi¢ Forum), np. w zwigzku z chorobg lub sytuacjg osobistg, Organizator moze odwotac Forum, zmienic
jego date albo zmieni¢ program. W przypadku odwotania Forum, Organizator powiadamia Uczestnika o tym
fakcie oraz zwraca Uczestnikowi uiszczone przez Uczestnika wynagrodzenie w terminie 14 dni od dnia
odwotania Forum. W przypadku zmiany daty lub programu Forum, Organizator powiadamia Uczestnika o
tym fakcie, a Uczestnikowi przystuguje prawo rezygnacji z udziatu w Forum oraz zwrotu uiszczonego
wynagrodzenia. W przypadku zamiaru skorzystania z uprawnienia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim,
Uczestnik informuje o tym Organizatora za posrednictwem wiadomosci e-mail lub pocztg tradycyjng w
terminie 14 dni od dnia otrzymania powiadomienia o zmianie daty lub programu Forum.

Zwrot uregulowanego wynagrodzenia nastepuje na numer rachunku bankowego, z ktdrego zostata
wykonana ptatnos¢ za Ustuge, chyba ze Uczestnik wskaze wyraZznie inny numer rachunku, na ktéry nalezy
dokona¢ zwrotu wynagrodzenia.

Konsument oraz Przedsiebiorca Jednoosobowy mogg odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 dni od zawarcia
Umowy bez podawania przyczyny. W przypadku odstgpienia od Umowy, Umowe uwaza sie za niezawartg, a
optata za udziat w Forum podlega zwrotowi w catosci niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni
od dnia otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy. Zwrotu opfaty za udziat w Forum zostanie
dokonany przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument/Przedsiebiorca
Jednoosobowy podczas ptatnosci z tytutu tej optaty, chyba ze Konsument/Przedsiebiorca Jednoosobowy
wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktdry nie bedzie wigzac sie dla niego z zadnymi kosztami. W celu
skorzystania z prawa do odstgpienia od Umowy, o ktérym mowa w niniejszym ustepie, Konsument/
Przedsiebiorca Jednoosobowy moze ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy (np. przy uzyciu wzoru
stanowigcego zatacznik do Regulaminu) w dowolny sposéb, w tym na adres mailowy:
marlena.wilczura@grupamtp.pl lub korespondencyjnie, na adres: Grupa MTP, ul. Gtogowska 10, 60-734
Poznan.

W przypadku wykonania Ustugi w petni przez Organizatora, prawo do odstgpienia od Umowy, o ktédrym
mowa w ust. 8 powyzej, nie przystuguje, a Konsument/Przedsiebiorca Jednoosobowy niniejszym potwierdza,
ze zostat o powyzszym poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia Ustug i na powyisze wraza zgode.

§ 5. Przepisy porzadkowe
Podstawg wejscia do Miejsca wydarzenia oraz przebywania w nim przez Uczestnika jest identyfikator.
Uczestnicy mogga przebywaé w Miejscu wydarzenia tylko w terminach i godzinach wskazanych na stronie
cleaningexpo.pl.
Miejsce wydarzenia, stoiska lub inne ekspozycje oraz przejscia i drzwi wejsciowe mogg by¢ krdtkotrwale
zamkniete lub z limitowanym dostepem, ograniczonym do liczby oséb moggcych przebywac w jednym czasie
na danej powierzchni, ze wzgledéw organizacyjnych lub bezpieczestwa i w tym czasie niedostepne dla
Uczestnikow.
Niedozwolone jest utrwalanie (fotografowanie, filmowanie, nagrywanie diwieku) przez Uczestnikow
jakiegokolwiek punktu programu Forum za pomocy jakichkolwiek $rodkéw audiowizualnych, chyba ze
Uczestnik otrzyma stosowne zezwolenie od Organizatora. Jezeli powyzsze czynnosci mogg powodowacd
zaktécenie w organizacji i przebiegu Forum, Organizator moze wydac polecenie ich wstrzymania.
Zabronione jest prowadzenie przez Uczestnikdw jakichkolwiek dziatarn komercyjnych, akwizycyjnych,
reklamowych, promocyjnych, a takie agitacyjnych oraz zbidrek pienieznych nie uzgodnionych
z Organizatorem, jak rowniez dziatan niezgodnych z obowigzujgcymi przepisami prawa.
W Miejscu wydarzenia obowigzujg zakazy:

a) wnoszenia i uzywania broni, amunicji i materiatéw pirotechnicznych oraz szkodliwych substancji
chemicznych, a takze ognia otwartego, stanowigcych zagrozenie pozarowe, uszkodzenia mienia oraz
stwarzajacych niebezpieczenstwo dla zdrowia i zycia 0sdb;

b) wnoszenia i spozywania alkoholu oraz rozprowadzania i zazywania srodkow odurzajgcych;

c) zaktécania porzadku publicznego (np. gtosne, agresywne zachowania);

d) wprowadzania zwierzat,
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e) wprowadzania oraz przemieszczania sie na/przy uzyciu wszelkich pojazdéw mechanicznych, jak
réwniez roweréw (w tym elektrycznych), hulajnég (w tym elektrycznych), deskorolek, deskorolek
elektrycznych (hoverboard), monocykli (w tym elektrycznych) oraz innych tego typu/rodzaju
pojazdéw/urzadzen.

Ograniczenia, o ktérym mowa w ust. 6 lit. d powyzej, nie dotyczy pséw asystujgcych w rozumieniu art. 2 pkt.
11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (Dz.U. z 2025 r., poz. 913, ze zm.), pod warunkiem wyposazenia takiego psa w uprzaz
oraz posiadanie przez osobe postugujacg sie takim psem certyfikatu potwierdzajgcego status psa
asystujgcego i zaswiadczenia o wykonaniu wymaganych szczepien weterynaryjnych.

Zabronione jest pozostawianie bez opieki wszelkich przedmiotéw, w tym bagazu lub innego mienia.
Przedmioty i substancje okreslone w ust. 6 lit. a) oraz przedmioty pozostawione bez opieki na terenie Miejsca
wydarzenia moga ze wzgledéw bezpieczenstwa zostaé przez Organizatora albo specjalistyczne stuzby
usuniete lub zniszczone na koszt osoby pozostawiajgcej przedmioty / substancje, chyba, ze nie uda sie ustali¢
do kogo nalezaty. Jezeli konieczna bedzie ewakuacja oséb z pawilondw lub terendw targéw, to kosztami tej
ewakuacji zostang obcigzone osoby, ktdre pozostawity te przedmioty.

Uczestnicy sg zobowigzani do:

a) respektowania oznaczen ciggdw komunikacyjnych oraz stref wydzielonych z ruchu podlegajacych
ochronie przeciwpozarowej;

b) przestrzegania przepiséw o ruchu drogowym, ktére obowigzujg w strefie ruchu w Miejscu wydarzenia;

c¢) wykonywania polecen porzadkowych wydawanych przez wyznaczone stuiby ze wzgledow
organizacyjnych i bezpieczenstwa (koniecznosci zabezpieczenia mienia i zapewnienia bezpieczenstwa
0s6b przebywajgcych w Miejscu wydarzenia), np. dotyczgcych ewakuacji oséb z pawilonéw;

d) wykonywania polecen funkcjonariuszy Strazy Pozarnej lub innych stuzb panstwowych podczas
ewakuacji, akcji ratowniczych albo czynnosci kontrolno-rozpoznawczych.

§ 6. Przetwarzanie danych osobowych
Administratorem danych osobowych Uczestnikdéw przetwarzanych w zwigzku z organizacjg Forum jest
Organizator.
Dane osobowe Uczestnikow bedg wykorzystywane zgodnie z warunkami okreslonymi w RODO, ustawie z
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1781 — ze zm., UODO), polskimi
przepisami przyjetymi w celu umozliwienia stosowania RODO, innymi obowigzujgcymi przepisami prawa
oraz Regulaminem.
Administrator wyznaczyt punkt kontaktowy w postaci inspektora ochrony danych wyznaczonego przez
organizatora, z ktérym mozna kontaktowac sie korzystajgc z adresu e-mail: iod@grupamtp.pl.
Administrator nie przekazuje danych osobowych Uczestnikow do panistwa trzeciego/organizacji
miedzynarodowej. Dane osobowe Uczestnikdw nie beda podlega¢ zautomatyzowanemu przetwarzaniu, w
tym profilowaniu.
W celu promocji Forum lub dziatalnosci Organizatora, dane osobowe Uczestnikéw (w zakresie: wizerunek)
mogg by¢ przekazywane administratorom portali spotecznosciowych, np. Facebook, Youtube, Twiter lub
LinkedIn. Administratorzy tych portali spotecznosciowych to niezalezni od Organizatora administratorzy
danych osobowych.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale ich niepodanie uniemozliwi zawarcie Umowy i udziat w
Forum. Dane osobowe podane w zgtoszeniu uczestnictwa/rejestracji on-line bedg przetwarzane w celu i
zakresie zwigzanymi z organizacjg Forum. Podstawe przetwarzania danych osobowych stanowi art. 6 ust. 1
lit b) RODO - realizacja umowy (akceptacja Regulaminu i zgtoszenie udziatu w Forum oraz przyjecie przez
Organizatora zgtoszenia i optaty za uczestnictwo stanowi zawarcie umowy). Administrator moze réwniez
przetwarzac¢ dane osobowe Uczestnikow w celu ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen pozostajgcych
w zwigzku z organizowanym Forum, jak réwniez w zakresie promocji Forum co stanowi jego prawnie
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). W takim przypadku, dane osobowe Uczestnikow bedg
przechowywane przez wynikajgcy z przepisow prawa okres przedawnienia roszczen lub czynéw karalnych.



10.

Uczestnik moze wyrazi¢ dobrowolne zgody np. na przesytanie informacji handlowych drogg elektroniczng
lub marketing bezposredni z wykorzystaniem telefonu. W takim przypadku dane osobowe Uczestnika beda
przetwarzane w zakresie niezbednym do zrealizowania celu/ celéw, na ktére wyrazono zgode, do momentu
wycofania zgody przez Uczestnika. Podstawe przetwarzania danych osobowych Uczestnika w takim
przypadku stanowi art. 6 ust. 1 lit. a) RODO —dobrowolna, jednoznaczna, swiadoma i konkretna zgoda osoby,
ktérej dane dotyczg. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Uczestnikom przystuguja prawa do: a) dostepu do danych, b) sprostowania danych, c) cofniecia wyrazonej
zgody na przetwarzanie danych. Uczestnik w granicach przepisdw prawa ma réwniez prawo wnies¢ sprzeciw
wzgledem przetwarzania jego danych osobowych, w przypadku gdy Organizator przetwarza je w celu
wynikajacym z jego prawnie uzasadnionego interesu. Realizacja uprawnien, o ktérych mowa powyzej moze
odbywac sie poprzez pisemne wskazanie swoich zgdan przestane na adres Administratora.

Uczestnikom przystuguje rowniez prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych na przetwarzanie ich danych przez organizatora jako Administratora.

Podczas Forum realizowana bedzie przez wystawcéw ustuga ,scandlead”, polegajgca na umozliwieniu
Uczestnikowi zeskanowania specjalnego kodu kreskowego umieszczonego na identyfikatorze wreczonym
Uczestnikowi, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 Regulaminu, w celu dobrowolnego przekazania wybranemu
wystawcy przez Uczestnika swoich danych osobowych podanych w formularzu zgtoszenia/rejestracji na
Forum w sposdb elektroniczny. Zeskanowanie kodu kreskowego identyfikatora Uczestnika jest
réwnoznaczne z os$wiadczeniem woli Uczestnika (wyrazeniem przez Uczestnika zgody) dotyczacej
przekazania swoich danych osobowych podanych w ww. formularzu danemu wystawcy. Wystawca, ktéremu
Uczestnik udostepnit swoje dane osobowe w ramach ustugi ,scandlead”, staje sie samodzielnym
administratorem danych osobowych Uczestnika i bedzie przetwarzat je zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, w tym zgodnie z RODO. Uczestnikowi przystuguje prawo wycofania zgody w dowolnym
momencie bez wptywu na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed
jej cofnieciem. O checi wycofania zgody Uczestnik winien poinformowa¢ wystawce (administratora
pozyskanych danych). Skorzystanie z ustugi ,scan4lead” jest w petni dobrowolne i nieodptatne i wymaga
odebrania przez Uczestnika — przed wejsciem na Miejsce wydarzenia — identyfikatora. Identyfikatory
wydawane sg na podstawie dokumentdw, o ktérych mowa w § 5 ust. 1 Regulaminu i nie podlegajg zwrotowi
Organizatorowi.

§ 7. Prawa autorskie
Organizator udziela Uczestnikowi z chwilg dostarczenia Materiatéw Uczestnikowi, w ramach wynagrodzenia
— optaty za uczestnictwo w Forum, o ktérej mowa w & 2 Regulaminu, niewyfacznej licencji na korzystanie
z Materiatéw, bez prawa do udzielania sublicencji. Licencja moze zosta¢ wypowiedziana z zachowaniem 1-
miesiecznego okresu wypowiedzenia. Minimalny okres trwania licencji wynosi 1 miesigc.
Uczestnicy sg uprawnieni do korzystania z Materiatow jedynie w celach poznawczych oraz wytgcznie zakresie
niezbednym do korzystania z nich zgodnie z ich przeznaczeniem, na nastepujacych polach eksploatac;ji:
a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Materiatéw — wytwarzanie okreslong technikg egzemplarzy
Materiatéw, w tym technikg drukarskg, reprograficzna, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrowg;
b) wprowadzanie Materiatéw do pamieci komputera lub innego urzadzenia, wyswietlanie na ekranie
komputera lub innego urzadzenia.
Uczestnicy nie sg uprawnieni do rozpowszechniania Materiatéw oraz udostepniania ich w jakikolwiek
sposob poza zakresem dozwolonego uzytku wynikajgcego z przepisow prawa.
Uczestnicy zobowigzani sg do korzystania z Materiatdw w sposéb zgodny z Regulaminem oraz
nienaruszajacy przystugujgcych ich twdércom praw osobistych, a w szczegdlnosci prawa do autorstwa
Materiatow. Uczestnicy nie sg w szczegdlnosci uprawnieni do oznaczania Materiatdw swoim imieniem,
nazwiskiem lub pseudonimem badz usuwania z nich imienia, nazwiska lub pseudonimu ich autora,
dokonywania jakichkolwiek innych zmian w Materiatach, wtgczania Materiatéw do innych dziet.



5. Uczestnicy nie sg uprawnieni do korzystania z Materiatdbw w ramach wykonywanej dziatalnosci
gospodarczej lub zawodowej, za wyjatkiem korzystania z nich jedynie w celach poznawczych.

6. Postanowienia ust. 3-5 powyzej nie uchybiajg uprawnieniu Uczestnika do korzystania z prawa do cytatu, z
tym zastrzezeniem, ze Uczestnik zobowigzany jest stosowac cytaty pochodzace z Materiatéw w sposob
zgodny z art. 29, 34 i 35 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z
2025 r., poz. 24, ze zm.), a w szczegdlnosci kazdy cytat nalezy opatrzy¢ imieniem i nazwiskiem twoércy oraz
Zrédtem.

7. Jezeli Uczestnik zamierza wykorzysta¢ Materiaty w sposdb wykraczajgcy poza uprawnienia przyznane na
podstawie Regulaminu, zobowigzany jest do uzyskania uprzedniej zgody Organizatora wyrazonej w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

8. Uczestnik nie jest — bez uprzedniego uzyskania pisemnej zgody Organizatora (forma pisemna pod rygorem
niewaznosci) lub poza zakresem dozwolonego uzytku wynikajgcego z przepiséw prawa — uprawniony do
fotografowania, filmowania lub jakiegokolwiek innego utrwalania Forum.

§ 8. Pozasgdowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
1. Konsument ma mozliwos$¢ skorzystania z pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen. Miedzy innymi Konsument ma mozliwosc:

a) zwrdcenia sie do statego polubownego sadu konsumenckiego z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu
wyniktego z zawartej umowy;

b) zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie
postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu miedzy Konsumentem a
Organizatorem;

c) skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow lub organizacji spotecznej,
do ktérej statutowych zadan nalezy ochrona konsumentow;

d) skorzystania z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen za
posrednictwem  platformy  ODR  funkcjonujgcej w  sieci Internet pod  adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr.

2. Bardziej szczegétowych informacji na temat pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji
i dochodzenia roszczerh Konsument moze szukaé na stronie internetowej http://www.uokik.gov.pl.

§ 9. Zmiany Regulaminu

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowiern Regulaminu w przypadku wystgpienia
przynajmniej jednej z ponizej wskazanych waznych przyczyn (katalog zamkniety):

a) zmiany warunkow korzystania z Ustugi, niepogarszajgcej sytuacji Uczestnika w poréwnaniu do
dotychczasowej;

b) konieczno$é¢ aktualizacji danych Organizatora wskazanych w Regulaminie;

c) zmiany sposobu korzystania z Ustugi zwigzanej z pojawieniem sie nowych funkcjonalnosci lub
usunieciem dotychczasowych;

d) zmiany przepiséw obowigzujgcego prawa, ktéra reguluje prowadzenie dziatalnosci przez Organizatora
lub ktéra ma wptyw na wzajemne prawa i obowigzki Organizatora i Uczestnika lub wydanie wyroku
lub decyzji, ktéry/ktéra moze mieé¢ wptyw na prowadzenie dziatalnosci przez Organizatora, a w
nastepstwie na wzajemne prawa i obowigzki Organizatora oraz Uczestnika;

e) zmiany sposobu funkcjonowania Ustugi, wynikajgca z obiektywnych i niezaleznych przyczyn natury
technicznej lub technologicznej.

2. Organizator zawiadomi o zmianie Regulaminu publikujgc nowa wersje Regulaminu na stronie
cleaningexpo.pl, chyba ze co innego bedzie wynikato z przepiséw obowigzujacego prawa, orzeczenia sadu
lub decyzji organu. W przypadku Uczestnikdéw, ktorzy przy zawarciu Umowy podali swoéj adres e-mail
informacja o zmianie Regulaminu zostanie wystana na adres e-mail Uczestnika.

3. Zmiana Regulaminu wigze, jezeli zmieniony Regulamin zostat doreczony Uczestnikowi, a Uczestnik nie
wypowiedziat umowy o Swiadczenie danej Ustugi przez Organizatora.



§ 10. Postanowienia koricowe
Regulamin obowigzuje od dnia 18 maja 2026 r.
Regulamin dla uczestnikéw Forum znajduje sie na stronie internetowej cleaningexpo.pl oraz w siedzibie
Organizatora.
Prawem wiasciwym dla Regulaminu jest prawo polskie. Postanowienie to nie ma zastosowania wzgledem
Konsumentéw oraz Przedsiebiorcéw Jednoosobowych.
Wszelkie spory wynikajace lub zwigzane z Umowa, w tym jej wykonaniem i wyktadnia, bedg rozstrzygane
przez sad powszechny wtasciwy dla siedziby Organizatora. Postanowienie to nie ma zastosowania wzgledem
Konsumentdw oraz Przedsigbiorcéw Jednoosobowych.
Zadne z postanowien Regulaminu nie ogranicza uprawnier Konsumenta i Przedsiebiorcy Jednoosobowego,
jakie przystuguja mu na podstawie przepiséw prawa. W przypadku stwierdzenia istnienia postanowienia o
takim charakterze zastosowanie znajdujg przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa, a w szczegdlnosci
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny oraz ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.
W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednio przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa oraz przepisy dotyczace ochrony przeciwpozarowe;.



